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Introducao - Conceitos iniciais

Pesquisa Operacional: E um método cientifico que fornece instrumentos para a tomada de decisdes.

Outra definico: E uma ciéncia aplicada cujo objetivo é a melhoria da performance em organizacoes.
Trabalha através da formalizacdo de modelos mateméticos a serem resolvidos com auxilio do
computador.

Aspectos historicos
O nome “Pesquisa Operacional” surgiu pela 1* vez durante a Segunda Guerra Mundial. Foi resultado
de estudos realizados por equipes interdisciplinares de cientistas contratados para resolver
problemas militares.

A técnica se consolidou em 1947, com a equipe liderada por George B. Dantzig (RAND
CORPORATION no projeto SCOOP- Scientific Computation of Optimum Programs) trabalhando para
Forca Aérea Americana (EUA) desenvolvendo técnicas para a distribuicdo 6tima de tropas entre
diferentes frentes de batalha, que em 1947 deu-se o0 nome de Método Simplex.

Fases de um estudo de PO
Um estudo de PO envolve as seguintes fases:

1 - Definicdo do problema:

Uma decisdo € o resultado de um processo que se desenvolve a partir do instante em que o problema
foi detectado, o que ocorre geralmente através da percepcado de sintomas.

A partir dessa percepcao, inicia-se a fase de identificagdo do problema, que € o verdadeiro comego
do processo decisorio.

Identificacéo do

Sintomas ——»{ Problema »  Processo decisdrio

2 - Construcdo do modelo:
Um modelo € uma representacdo de um sistema real. A modelagem pressupfe um determinado grau
de abstracdo que na maioria das vezes acarreta em uma série de simplificacdes.

Sistema real existente

Sistema reduzido as —p Modelo

principais variaveis
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Exemplo: Congestionamento de operagdes.
» Sobrecarga de tarefas
= Congestionamento de uma estacao de trem
N° de clientes que chegam ao posto de atendimento por unidade de tempo
N° de atendimentos que o posto de servicos pode fornecer por unidade de tempo
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3 - Solucdo do modelo
Com auxilio do computador.

4 - validacdo do modelo
Verificar se o modelo ndo apresenta erros. Um novo exame na formulacéo é importante.

5 - Implementacgéo dos resultados (da solucéo)
E uma etapa critica, pois os valores da nova solu¢io quando levados & pratica podem demonstrar a
necessidade de correcéo.
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Programacao linear

E uma técnica de otimizac&o utilizando funcgdes linear de variaveis. Temos a “funcdo objetivo” sujeita
a uma série de equagdes ou inequagdes lineares chamadas de restricbes. O problema geral de
programacao linear pode ser definido por:
maximizar (ou minimizar):
Areas de aplicacéo:

» Dosagem: Alimentacgédo, formula de racdes, fabrica de adubos

= Alocacgédo de recursos

= Compras, etc...

A formulacédo de qualquer problema a ser resolvido segue alguns passos basicos:

1- Quais as variaveis de decisdo?

2- Qual o objetivo? Aqui devemos identificar o objetivo da tomada de decisdo, que deve ser
Unico. Por exemplo, maximizacdo de lucro, minimizacdo de tempo, custo. Tal objetivo seréa
representado por uma funcéo objetivo.

3- Quais as restricbes? cada restricdo imposta na descricdo do sistema deve ser expressa
como uma relacéo linear (igualdade ou desigualdade), montadas com as variéveis de decisao.

1° Problema: Para uma boa alimentacdo, o corpo necessita de vitaminas e proteinas. A necessidade
minima de vitaminas é de 32 unidades por dia e a de proteinas € de 36 unidades por dia. Uma pessoa
tem disponivel carne e ovos para se alimentar. Cada unidade de carne contém 4 unidades de
vitaminas e 6 unidades de proteinas. Cada ovo contém 8 unidades de vitaminas e 6 unidades de
proteinas.

Qual a quantidade diaria de carne e ovos que deve ser consumida para suprir as necessidades de
vitaminas e proteinas com o menor custo possivel? Cada unidade de carne custa 3 reais e cada ovo
custa 2,5 reais.

2° Problema: Certa empresa fabrica 2 modelos de lanchas: standard e luxo. O lucro unitario da
lancha standard é de R$1000,00 e o lucro unitario da lancha luxo é R$1800,00. A empresa precisa
de 20 horas para fabricar uma unidade da lancha standard e 30 horas para fabricar 1 unidade da
lancha luxo. O tempo anual de producédo disponivel para isso € de 1200 horas. A demanda esperada
para cada produto € de 40 unidades anuais para o modelo standard e 30 unidades anuais para luxo.
Qual o plano de producéo para que a empresa maximize seu lucro nesses itens? Construa o modelo de
programacao linear para isto.




